CRYORIG H7 QUAD LUMI
INSTALL MANUAL / BRWU T (FERBRZE

Ultra Fast Installation, Get Started in 5 Minutes. / =2 <EU{FF, b D TR

-

Thank you for choosing CRYORIG the most sophisticated and compatible thermal solution on the market. We will now guide you through the simple steps
of installing your CRYORIG product featuring our proprietary Quick Mount Systems. We advise you to first log on to www.cryorig.com to check for the
latest information for your product. Scan the QR code on each guide box for a step-by-step Animated Guide. Before beginning your installation we
advise to first remove your mainboard from the PC chassis and unplug all power connectors to allow for safer and easy access and installation. If any
problems occur please check the product FAQ and contact our support team at support@cryorig.com. Also, remember to register your product to receive
our extended warranty. Hope you have an awesome time with our product.
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WHAT'S IN THE BOX  NE¥)

H7 Quad Lumi x 1
H7 Quad Lumi x 1

Backplate x 1
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AMD Mounting Plate x 1
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Watch Video

Assembling the Backplate
With the Intel marking facing up fit the
Hexagon Pillars into the inner hole on
the backplate until you feel it snap
locked. A\Make sure the hexagon

head is aligned and fit into the groove. Removing the AMD Bracket Base
[1r IACR A AVERNY ':kvd Unscrew the AMD Bracket Base and
around the corners of the socket. INTELOZIENEZ £IC L, "BV hE/NY backplate.
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Securing the Screw Pillars
Screw the double headed LGA2011
Screw Pillars into the four ILM studs
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Assembling the Backplate
With the AMD side facing up fit the
Hexagon Pillars into the AMD hole on
the backplate until you feel it snap
locked. & Make sure the hexagon
head is aligned and fit into the groove.
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01. Pass the Hexagon Pillars on the
Backplate through the mounting holes
on the back of the mainboard. Place the
Intel Mounting Bars onto the Hexagon
Pillars, then cap the Hexagon Pillars
with the Thumb Screws Caps. & Make
sure that the numbered side is facing
up and the bars are protruding towards
the CPU. 02. Adjust the Mounting Bars
for the desired heatsink orientation.

Fitting the Intel Mounting Bars
01. Place the Intel Mounting Bars onto
the Screw Pillars, then cap the Screw
Pillars with the Thumb Screws Caps.
{\Make sure that the numbered side is
facing up and the bars are protruding
towards the CPU.  02. Adjust the
Mounting Bars for the desired heatsink
orientation. B ntelATIYF 1 VIN—DERUT
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Fitting the AMD Mounting Plate
Pass the Hexagon Pillars on the Backplate
through the mounting holes on the back of
the mainboard. Fit the AMD Mounting Plate
onto the Hexagon Pillars and cap them
with the Screw Pillar Caps.
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PWM Header USB 2.0 Header

https://camwebapp.com/

Mounting the Heatsink
01. Apply a thin layer of CRYO-Paste on the CPU so that it is barely visible. 02. First remove the front fan, then place the heatsink on top of the
CPU and screw the front and back Mounting Plate Screws. Reattach Fan. 03. Plug in the fan header into your mainboard's CPU fan socket.
Plug in the USB header into your mainboard's internal USB 2.0 socket. 04. Visit https://camwebapp.com to download the latest version of
CAM and follow the CAM install instructions. *CAM software is required to use the RGB lighting function of this product or only a white LED
light will be shown. The heatsink and fan functions do not require CAM.
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My product is not lighting up.
01. Make sure that the USB header is plugged firmly into the mainboard internal USB 2.0 socket.

My product is lighting up, but CAM doesn't detect my product.
01. Make sure that the USB header is plugged firmly into the mainboard internal USB 2.0 socket. 02. Try other internal USB sockets on the
mainboard. 03. Uninstall CAM from your PC and reinstall again

Parts of the product LEDs are red, green or blue when | setup the whole LEDs to white.

01. Each LED will light up white initially at the first ime connected to the PC. 02. Each LED unit is composed of a Red, Green and Blue(RGB)
LED. If any RGB LED is defective then the LED unit will not be able to show white. 03. Please directly apply for RMA to either the retailer or
distributor from whom you purchased the product
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CRYORIG H7 QUAD LUMI _
EINBAUANLEITUNG / INSTRUKCJA MONTAZU

-

Super schnelle Installation, erledigt in 5 Minuten. / Szybka instalacja, zamontuj w 5 minuty

Vielen Dank, dass Sie sich fur ein Produkt aus dem Hause CRYORIG, dem Spezialisten fur innovative High-End-Kuhliésungen, entschieden
haben. Nachfolgend finden Sie eine einfache Schritt-fur-Schritt-Einbauanleitung, die die Montage mittels des von uns entwickelten Quick
Mount Systems erlautert. Um neueste Produktinformationen zu bekommen, besuchen Sie vor dem Einbau des Produktes am besten erst
unsere Webseite: www.cryorig.com. Scannen Sie died‘eweiligen QR-Codes auf der Anleitung, um eine interaktive Videoanleitung
aufzurufen. Wir empfehlen das Mainboard aus dem PC-Gehause zu entfernen, bevor Sie mit dem eigentlichen Einbau beginnen. Ziehen Sie
auch alle Strom- und Datenkabel ab, um eine sichere und einfache Montage zu gewahrleisten. Sollten Probleme wahrend des
Einbauprozesses auftreten, ziehen Sie bitte den Produkt-FAQ zu Rate oder kontaktieren Sie den Service per E-Malil unter:
support@cryorig.com. Vergessen Sie nicht Ihr neues Produkt zu registrieren, damit Sie von der verlangerten Garantie profitieren kénnen. Wir
wlnschen viel Spal mit dem Produkt!

Dziekujemy za wybranie CRYORIG najbardziej wyrafinowanego | kompatybilnego chtodzenia powietrzem na rynku! Poprowadzimy Cie teraz
przez kilka prostych etapéw instalacji schtadzacza CRYORIG z przetomowym systemem szybkiego montazu. Przed montazem sprawdz
informacje na temat produktu na www.cryorig.com albo po Polsku na www.proline.pl. Zeskanuj kod QR z opakowania aby otworzyé flm
instruktarzowy. Przed instalacjg wylacz komputer, odepnij przewody zasilajgce oraz wyjmij plyte gtdéwna z obudowy. Utatwi i przyspieszy
instalacje. W razie problemow sprawdz FAQ na stronie, albo wysélij email na support@cryorig.com lub pomoc@proline.pl. Zachecamy
rowniez do rejestracji produktu na stronie producenta w celu przedtuzenia gwarancji CRYORIG. Mamy nadzieje, ze bedziesz doskonale
wspominaé czas spedzony z produktami CRYORIG, to nasz cell.

LIEFERUMFANG ZAWARTOSC OPAKOWANIA

H7 Quad Lumi x 1
H7 Quad Lumi x 1

Intel Bracket-Base x 1

Poprzeczki mocujace
Intel x 1

CP7 CRYO

Warmeleitpaste x 1 Lufterklemmen x 2
Pasta CP7 Drut mocujacy
CRYO-Paste x 1 wentylator x 2

AMD Bracket-Base x 1
Rama mocujaca AMD x 1

Backplate x 1
Plyta tylna x 1

Sechskant LGA2011

|- Produktregistrierungskarte x 1
Abstandshalter x 4 Schraubabstandshalter x 4

Karta rejestracii produkiu x 1
Szesciokatne Wsporniki $rubowe
kolumny x 4 LGA 2011 x 4

Réndelschrauben x 4
Nakretki x 4

!

INTEL LGA 20M INTEL LGA 115x

Watch-Video

Befestigung der Backplate

Die Backplate muss mit der Intel Markierung
nach oben zeigen. Die
Sechskant-Abstandshalter mussen in die
passenden Bereiche der Backplate einrasten
Vergewissern Sie sich, dass der Kopf des
Sechskant-Abstandshalters richtig
ausgerichtet ist und in die Nut hineinpasst

Fixierung der Schraubabstandshalter
Schrauben Sie die doppelseitigen
LGA2011 Schraubabstandshalter in die
vier ILM-Bereiche, die sich in den Ecken
des Sockels befinden.

Entfernen Sie die AMD Bracket-Base
Schrauben Sie die AMD Bracket-Base
ab und entfernen Sie die Backplate.

o
e

Sktadanie tylnej ptyty (backplate)

Z oznaczeniem Intel skierowanym w gore
wiozyé szesciokatne kolumny w otworyw tylnej
gwintowane wsporniki srubowe w cztery plycie az poczujesz ze sig zatrzasna. E3zwrée W tym celu nalezy odkreci¢ $ruby, co
uwage aby szesciokatna nakretka byla h L A
otwory na rogach mocowania procesora prawidiowo wiozona wytioczenie na plycie pozwoli na wysuniecie plyty tylnej z piyty

LM, tylnej gtownej.

Usunat stara ptyte tylna spod gniazda

Mocowanie wspornikow srubowych
procesora AMD

Przykreci¢ cztery dwustronnie

CRYORIG H7 QUAD LUMII
——  MANUAL DE INSTALACION / MANUEL DINSTALLATION

Instalacion Uttra Rapida, Completa en 5 Minutos. / Installation ultra rapide, soyez prét en 5 minutes.

Gracias por elegir CRYORIG, la solucion térmica por aire méas sofisticada y compatible en el mercado. Ahora les ensefiaremos como

instalar su producto de CRYORIG con unos pasos sencillos gracias a nuestro sistema de montaje patentado.Le recomendamos acceder a
Wwww.Cryorig.com para obtener la informacién mas reciente sobre su producto. Escanee el codigo QR en cada cuadro para acceder a la
guia animada de instalacion. Antes de empezar la instalacion, le aconsejamos quitar primero la placa base de su equipo y desenchufar
todos los conectores de la fuente de alimentacion para permitir un acceso y una instalacion con mas seguridad vy facilidad. Si usted
encuentra algun problema, por favor, consulte el FAQ de producto o péngase en contacto con nuestro equipo de soporte en
support@cryorig.com. También acuérdese de registrar su producto para recibir nuestra garantia extendida. Esperamos que disfrute de una
increible experiencia con nuestro producto.

Merci d'avoir choisi CRYORIG, la plus sophistiquée et compatible solution de refroidissement sur le marché. Nous allons maintenant vous

guider au travers des étapes simples pour installer votre produit CRYORIG grace a notre QUICK MOUNT SYSTEMS. Nous vous
recommandons d'abord de vous connecter sur www.cryorig.com pour obtenir les dernieres informations sur votre produit. Scannez le QR
code de chaque paragraphe pour un guide de montage animé étape par étape. Avant de commencer l'installation nous vous
recommandons de retirer votre carte mere de votre boitier et de debrancher tous les connecteurs pour un montage sécurisé et un acces
facile aux composants. En cas de probleme, s'il vous plait, vérifiez la FAQ sur votre produit et contactez notre équi&e support a
support@cryorig.com. N'oubliez pas également d'enregistrer votre produit pour obtenir une extension de garantie. Nous espérons que notre
produit vous donnera entiére satisfaction.

CONTENIDO DEL PAQUETE DANS LA BOITE

Soporte de montaje Barra de anclaje

H7 Quad Lumi x 1 Backplate x 1 para AMD x 1 para Intel x 2
H7 Quad Lumi x 1 Backplate x 1 Support de Barre de montage
montage AMD x 1 Intel x 2

Tapa
para tornillo x 4

Tornillo Tornillo
|m Tarjeta del registro x 1 hexagonal x 4 para LGA 2011 x 4
. Entretoises Entretoises
Carte d'enregistrement SN
produit x 1 hexagonales x 4 LGA 2011 x4

Ecrous
hexagonaux x 4

CP7 CRYO-Paste x 1 Wireclip x 2
CP7 CRYO-Paste x 1 Clips de
fixation x 2

INTEL LGA 115x

s
atch Video

Montaje del Backplate

Con el lado que lleva Intel mirando hacia
arriba, ponga los tomillos hexagonales en
los orificios intemos del backplate hasta
que estén encajados. M Aseglrese de,
que la cabeza del tornillo hexagonal esté
alineada y encajada.

Fijacion de las torretas
Atornillar los tornilloa de dos roscas de
LGA2011 a los cuatro orificios en cada
esquinas del ILM socket.

Extraccion del soporte de montaje de AMD
Desatornille el soporte de montaje de
AMD vy el backplate.

Installation de la backplate (plaque arriére)

Avec le marquage Intel visible, introduire
les tiges hexagonales dans les trous
sur la p\aque\a{r\eregsqu a ce qu'elles Retirer le Bracket Base AMD

solent verrouilliées. Assurez-vous L

que la téte hexagonale est alignée et Dévisser le bracket base et la backplate

rentre dans la gorge AMD

Serrer les entretoises
Vissez les vis a double filetage pour
LGA2011 dans les quatre trous aux
coins du socket.

Befestigung der Backplate

Die Backplate muss mit der AMD Markierung
nach oben zeigen. Die
Sechskant-Abstandshalter missen in die
passenden Bereiche der Backplate einrasten.
Vergewissern Sie sich, dass der Kopf des
Sechskant-Abstandshalters richtig
ausgerichtet ist und in die Nut hineinpasst

Sktadanie tylnej ptyty (backplate)

Z oznaczeniem Intel skierowanym w gore
wiozy¢ szesciokatne kolumny w otwory w tylnej
plycie az poczujesz ze sie zatrzasna.

Zwré¢ uwage, aby szesciokatne nakretki
byly prawidlowo wiozone w wytloczenia na
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Befestigungsschiene montieren Befestigungsschiene montieren

01. Setzen Sie die Intel
Befestigungsschienen auf die
Schraubabstandshalter und fixieren
diese mit den Randelschrauben.

A\ Die Intel Befestigungsschienen
mussen in Richtung CPU vorstehen.
02. Die Ausrichtung der
Befestigungsschienen wirkt sich auf
Montagerichtung des CPU-Kuhlers aus.

01.Schieben Sie die an der Backplate
befestigten Sechskant-Abstandshalter
durch die Loécher im Motherboard. Setzen
Sie danach die Intel
Befestigungsschienen auf die
Sechskant-Abstandshalter und fixieren Sie
diese mit den Randelschrauben. /M\Die
Intel Befestigungsschienen mussen in
Richtung CPU vorstehen. 02.0ie
Ausrichtung der Befestigungsschienen
wirkt sich auf Montagerichtung des
CPU-Kuhlers aus.

AMD Befestigungsplatte montieren

Schieben Sie die an der Backplate
befestigten Sechskant-Abstandshalter
durch die Lécher im Motherboard. Setzen
Sie danach die AMD Befestigungsplatte
auf die Sechskant-Abstandshalter und
fixieren Sie diese mit den
Réndelschrauben.

p

Instalacja poprzeczki mocujacej radiator
01.Nalozy¢ poprzeczki mocujace dla
platformy Intel na wspornikach
srubowych, nastepnie przykreci¢ je za
pomoca nakretek recznych. &\ Upewnié¢
sle, ze poprzeczki mocujace dla
platformy Intel skierowane sa wypukly
strong do procesora. 02.W razie
koniecznosci zmieni¢ utozenie

o

Instalacja poprzeczki mocujacej radiator

01.Przeloz szesciokatne kolumny poprzez
otwory w plycie tylnej pod plyta gtéwna.
Umies¢ poprzeczki mocujace Intel na
szesciokatnych kolumnach a potem
nakre¢ na nie nakretki. AN Upewnit sie, ze . i . X
poprzeczki mocujgce dla platformy Intel Instalacja obejmy mocujacej radiator AMD
skierowane sg wypukia strong do Przetdz szesciokatne kolumny poprzez

‘ o - procesora. 02.W razie koniecznosci otwory w plycie tylnej pod plyta gtéwna.
poprzeczek mocujacych o 90°. Zmieni Zmieni¢ utozenie poprzeczek mocujacych Umnie$¢ rame mocujaca AMD na

to orientacjg schtadzacza CRYORIG w 0 90°. Zmien to orientacje schiadzacza szesciokatnych kolumnach a potem
obudowie. CRYORIG w obudowie nakre¢ na nie nakretki.

Montaje del Backplate

Con el lado que lleva AMD mirando hacia
arriba, ponga los tornillos hexagonales en
los orificios intermnos del backplate hasta
que estén encajados. Asegurese de
que la cabeza del tomillo hexagonal esté
alineada y encajada.

Installation de la backplate (plague arriere)

Avec le marquage AMD visible, introduire
les tiges hexagonales dans les trous sur la
plague arriere jusqu'a ce qu'elles soient
verrouillées. AAssurez-vous que la téte
hexagonale est alignée et rentre dans la
gorge.

02 Orientation A Orientation B
- o o

80
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=h U o Colocacion de la barra de montaje

o _o | 01.Pase los tornillos hexagonales del

Backplate a través de los orificios situados
en la parte posterior de la placa base.
Cologue las barras de montaje de Intel
encima de los tornillos hexagonales y luego
tapelos con las tuercas hexagonales.
& Asegurese de que el lado numerado de
la barra de montaje de Intel esté mirando
hacia arriba y las barras sobresalgan hacia
la CPU. 02.Ajuste la barra de montaje segin Colocacion de la placa de soporte de AMD
la orientacion que desee para el disipador.

Pase los tomnillos hexagonales en el
Backplate a través de los orificios situados
en la parte posterior de la placa base.
Cologue las barras de montaje de Intel
encima de los tornillos hexagonales y luego
tapelos con las tuercas hexagonales.

Colocacion de la barra de montaje
01.Cologue primero la barra de montaje
de Intel sobre los tornillos de pilar, a
continuacion, fije los tornillos de pilar
con las cuatro tuercas. Asegurese de
que el lado numerado de la barra de
montaje de Intel esté mirando hacia arriba y
las barras sobresalgan hacia la CPU.
02.Ajuste la barra d% montaje segun la Mise en place des barres de maintien Intel
orientaciéon que desee para el disipador. 01.Passez les tiges hexagonales de la
backplate a travers les trous de montage au
dos de la carte mere. Placez les barres de
maintien Intel sur les tiges hexagonales puis
vissez les vis de serrage sur les tiges Installation de la plague de montage AMD
hexagonales, /\Assurez-vous que le coté Passez les tiges hexagonales de la
numeroté est orienté vers le haut et que les backplate & fravers les trous de montage au
barres sont positionnées dans le bon sens dos de la carte mére. Placez la plaque de
(voir schéma) 02.Positionnez les barres de montage AMD sur les tiges hexagonales
maintien en fonction de |'orientation du puis vissez les vis de serrage sur les tiges
radiateur désirée. hexagonales.

Mise en place des barres de maintien Intel
01.Placez les barres de montage Intel sur les
entretoises, puis fixez-les en utilisant les vis
a main. A\Assurez-vous que le coté
numéroté est orienté vers le haut et que les
barres sont positionnées dans le bon sens
(voir schéma) 02.Positionnez les barres de
maintien en fonction de I'orientation du
radiateur désirée.
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Kihlermontage
01.Tragen Sie eine dunne Schicht der CRYO-Warmeleitpaste auf die CPU auf. 02.Entfernen Sie zuerst den Lufter, platzieren Sie dann den
CPU-Kuhler auf der CPU und ziehen Sie die Schrauben der Befestigungsschiene auf der Vorder- und Ruckseite fest. Bringen Sie dann den
Lufter wieder an. 03.SchlieBe das Lufterkabel an den CPU-LUfteranschluss auf dem Mainboard an. Verbinde dann das USB-Kabel mit dem
USB 2.0 Header-Pin-Anschluss des Mainboards. 04.Besuche die Seite https://camwebapp.com, um die neueste CAM Version
herunterzuladen und befolge die CAM Installationsanweisungen. *Die CAM Software wird fUr die Steuerung der RGB-Beleuchtung dieses
Produkts bendtigt. Ohne die Software gibt es nur weie LED-Beleuchtung. Der Kuhlkérper und Lufter sind nicht auf die CAM Software
angewiesen und brauchen diese damit nicht.

Montowanie radiatora
01.Naloz paste CRYO na procesorze w ksztalcie litery X. Nacisk radiatora rozprowadzi paste. 02.Najpierw zdemontuj wentylator, nastepnie
zamontuj radiator na procesorze i przykre¢ jego sruby mocujgce. Zamontuj ponownie wentylator. 03.Podtgcz wtyczke wentylatora do gniazda
CPU, a wtyczke USB do wewnetrznego gniazda USB 2.0 na plycie gtownej. 04.Pobierz najnowsza wersje CAM ze strony
https://camwebapp.com a nastepnie postepuj z zawarta tam instrukcjg. *Oprogramowanie CAM jest wymagane do oswietlenia RGB, bez niego
Swiecit sie bedzie jedynie biale oswietlenie LED. Radiator i wentylator nie wymagajg CAM.

PROBLEMBEHEBUNG ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW

Mein Produkt wird nicht beleuchtet.
01. Bitte prufe, ob das USB-Kabel richtig mit einer internen USB 2.0 Buchse des Mainboards angeschlossen ist.

m

Mein Produkt wird zwar beleuchtet, aber die CAM Software erkennt mein Produkt nicht.
01. Bitte prife, ob das USB-Kabel richtig mit einer internen USB 2.0 Buchse des Mainboards angeschlossen ist 02. Versuche es mit einem
anderen USB-Anschluss des Mainboards. 03. Deinstalliere die CAM Software vom PC und installiere sie erneut.

Teile der LED-Beleuchtung leuchten rot, grun oder blau, wenn ich weiBe Beleuchtung auswahle.
01. Jede LED leuchtet erst einmal weiB3, wenn man diese zum ersten Mal mit dem PC verbindet. 02. Jede LED-Einheit besteht aus roten,
griinen und blauen (RGB) LEDs. Sollte eine RGB LEDs defekt sein, kann diese die weiBe Farbe nicht darstellen. 03. Bitte reklamiere das
Produkt beim GroBhandler, oder dem Geschéafts/Shop, bei dem du das Produkt erworben hast

e

V6] produkt nie $wieci sie.
01. Sprawdz, czy wtyczka USB jest prawidtowo wiozona do wewnetrznego gniazda USB 2.0 na plycie gtownej.

My product is lighting up, but CAM doesn't detect my product.
01. Sprawdz, czy wtyczka USB jest prawidiowo wtozona do wewnetrznego gniazda USB 2.0 na plycie gtdwnej. 02. Sprobuj podtgczyé¢ go do
innych gniazd USB na plycie glownej. 03. Odinstaluj CAM z komputera i dokonaj ponownej instalacji.

LED $wieca sie na niebiesko, czerwono albo zielono, kiedy ustawiam kolor na biaty.

01. Kazdy LED po pierwszym podigczeniu do PC powinien zaswieci¢ sie na bialo. 02. Kazdy LED skiada sie z czerwonej, zielonej i niebieskigj
diody. Jezeli sa uszkodzone, modul LED nie bedzie w stanie uzyska¢ bialego koloru. 03. Prosimy zaaplikowaé o zgloszenie RMA do punktu
sprzedazy, albo dystrybutora, od ktérego zakupiono produkt.

03 04
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Montaje del disipador https://camwebapp.com/
01.Aplique una fina capa de CRYO-Paste en la CPU, cuanto mas fina sea la capa, mejor. 02.Quite primero el ventilador frontal, a continuacion,
coloque el disipador en la CPU y atornille los tornillos delanteros y traseros de la placa de soporte. Vuelva a poner el ventilador. 03.Conecte el
conector de ventilador a la placa base. Conecte el conector USB al conector interno de USB 2.0 de la blaca base. 04.Visite
https://camwebapp.com para descargar la Ultima versién de CAM vy siga las instrucciones. *Es necesario usar el programa CAM para realizar
la funcion de iluminacion RGB de este producto, si no, solo funciona la luz LED blanca. Las demas funciones del disipador y el ventilador no
requieren el uso de CAM.

Installation du radiateur
01.Appliquez une fine couche a peine visible de CRYO-Paste sur le CPU. 02.Commencez par retirer le ventilateur, puis placez le radiateur sur le
CPU et vissez les vis avant et arriére.Ensuite, fixez le ventilateur au radiateur. 03.Brancher la prise ventilateur au connecteur CPU fan de votre
carte mere. Brancher la prise USB au header interne USB 2.0 de votre carte méere. 04.Rendez-vous sur https://camwebapp.com pour
télécharger la derniére version de CAM et retrouver les instructions d'installation. *Le logiciel CAM est requis pour utiliser la fonction d'éclairage
RGB de ce produit, sinon seule une lumiere blanche sera employée. L'aspect radiateur et ventilateur ne nécessitent pas CAM pour
fonctionner.

RESOLUCION DE PROBLEMAS DEPANNAGE

Mi producto no se ilumina.
01. Asegurese de que el conector USB este firmemente conectado al conector interno de USB 2.0 de la blaca base.

Mi producto esta iluminado, pero CAM no lo detecta.
01. Asegurese de que el conector USB este firmemente conectado al conector interno de USB 2.0 de la blaca base. 02. Pruebe otro
conector interno de USB 2.0 de la blaca base. 03. Desinstale el programa CAM de su PC y vuelva a instalarlo

Unos LEDs del producto estan en rojo, verde o azul, cuando los he configurado todos en blanco.

01. Cada LED se ilumina en blanco inicialmente, cuando enciendo el PC. 02. Cada LED esta compuesto por un LED rojo, verde y azul (RGB).
Si cualquier LED RGB esté defectuoso, entonces la unidad LED no podra mostrar la luz blanca. 03. Por favor, solicite RMA directamente al
minorista o distribuidor donde usted adquirié el producto.

Mon produit ne s'allume pas.
01. Assurez-vous que la prise USB est fermement connectée au header interne USB 2.0 de votre carte mere

Moan produit s'allume mais CAM ne le détecte pas.
01. Assurez-vous que la prise USB est fermement connectée au header interne USB 2.0 de votre carte mere. 02. Essayez un des autres
headers internes de la carte mére. 03. Désinstallez CAM de votre PC et réinstallez-le.

Certaines LED du produit sont rouges, vertes ou bleues lorsque je paramétre un éclairage blanc.

01. Chaque LED s'allumera en blanc la premiere fois qu'elle sera connectée au PC. 02. Chagque unité LED est composée de LED rouge, verte
et bleue (RVB). Sil'une d’entre elle est défectueuse, alors il sera impossible d'afficher une lumiere blanche. 03. Veuillez contacter directement
le revendeur ou le distributeur auprés de qui vous avez acheté le produit afin de procéder a un retour SAV.
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